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Типы взаимодействия субъектов образовательного процесса: экопсихологический подход

Аннотация. В статье приведены результаты пилотажного исследования авторской методики определения экопсихологических типов коммуникативного взаимодействия и взаимодействия в учебной деятельности. Показано, что предикторами экопсихологических типов коммуникативного взаимодействия являются общность личностных ценностей, а типов взаимодействия в учебной деятельности – общность личностных качеств по Кеттеллу.
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Abstract: The results of the pilot study of the author's methodology for determining ecological-psychological types of communicative interaction and collaboration in training activities. It is shown that the predictors of communicative type jekopsihologicheskih interaction is the commonality of personal values, and types of interaction in training activities is the commonality of personal qualities to Kettell.
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Категория «взаимодействие» в психологии, определяемая как процесс непосредственного или опосредованного воздействия объектов (субъектов) друг на друга, порождающий их взаимную обусловленность и связь, используется очень широко, но при этом справочная литература по психологии его практически не рассматривает. Взаимодействие выступает как интегрирующий фактор, способствующий образованию структур. Понятия «деятельность», «общение», «отношение» рассматриваются через призму взаимодействия. Какова структура взаимодействия, как его можно операционализировать? А.А. Амельков считает, что взаимодействие состоит из трех компонентов: деятельность, общение и отношение [1].
Развивая общепсихологический подход к изучению общения, Б.Ф. Ломов отмечал, что «общение выступает как самостоятельная и специфическая форма активности субъекта. Ее результат – это не преобразованный предмет (материальный или идеальный), а отношения с другим человеком, с другими людьми. <…> Отстаивая право категории общения на относительную самостоятельность (подчеркнем: относительную), мы вовсе не хотим противопоставлять ее какой-либо другой базовой для психологии категории, например категории деятельности. <…> Общение может выступить в роли предпосылки, условия, внешнего или внутреннего фактора деятельности, и наоборот. Взаимосвязи между ними в каждом конкретном случае могут быть понятны только в контексте системной детерминации развития человека» [6, с. 7]. Таким образом, Б.Ф. Ломов рассматривал системно три составляющих взаимодействия: общение, деятельность и отношение. Тем не менее, в исследовательской практике каждая из составляющих чаще всего изучается отдельно. Вероятнее всего, одной из причин этого являются методологические сложности рассмотрения их с единых позиций, а с практической точки зрения – отсутствием удобных и надежных диагностических средств.
А.А. Амельковым была разработана экспресс-методика изучения межличностного взаимодействия в малых учебных группах [1, с. 79–92], в которой впервые была предпринята попытка оценить одновременно как минимум три компонента взаимодействия: общение, совместная деятельность и отношения, а в полном варианте методики оценивались еще и «референтность», «внешняя привлекательность» и «ролевая структура». Сущность методики заключалась в последовательном ранжировании списка членов группы по компонентам взаимодействия с последующим суммированием рангов каждого члена группы. В дальнейшем определялось среднее арифметическое и стандартное отклонение рангов в группе, на основе которых каждый член группы относился к определенной статусной подгруппе, хотя из формальных требований, в методике присутствует некорректное использование ранговой шкалы, заключающееся в проведение арифметических действий над рангами, тогда как ранги нельзя складывать, вычитать, делить и умножать. Нами предложен способ определения структуры взаимодействий в малой группы, состоящей из трех компонентов, в основе которого лежит типология межиндивидных взаимодействий с позиции экопсихологического подхода к развитию психики [8]. На его основе была разработана методика, прошедшая необходимые психометрические исследования [4], которая использовалась в данном исследовании.

В работе [2] нами было показано, что экопсихологический тип коммуникативного взаимодействия зависит от общности актуальных психологических характеристик членов диады. При этом под общностью психологических характеристик понимается отношение меньшего значения психологической характеристики к большему членов, взаимодействующих в диаде. Если некоторые характеристики экопсихологических типов коммуникативного взаимодействия студентов были выявлены в работе [2], то свойства экопсихологических типов взаимодействия в совместной деятельности еще не исследованы. Экспериментальной гипотезой настоящего исследования послужило предположения о различиях обусловленности одинаковых экопсихологических типов взаимодействия.
Для подтверждения экспериментальной гипотезы было проведено пилотажное исследование на двух выборках студентов гуманитарной направленности в количестве 52 человек (средний возраст составил 24.1 года, SD = 0,7). Выборка в основном состояла из девушек 80,7% (42 чел.). В качестве диагностического инструментария использовались: авторская методика типов взаимодействия [4], диагностирующая экопсихологические типы взаимодействия в совместной учебной деятельности, экопсихологические типы коммуникативного взаимодействия студентов между собой и типы межличностных отношений; тест аксиологической направленности личности АНЛ4.5 [3]; шестнадцатифакторный личностный опросник Р.Б. Кеттелла (16PF, форма С); комплексная психологическая диагностика общения (КПДО) Г.В.Акопова и Т.В. Семеновой [5]. Для доказательства экспериментальной гипотезы применялся корреляционный (бисериальный коэффициент корреляции) и дискриминантный анализы (пошаговый алгоритм на увеличение). По результатам диагностики из учебной группы выделялись диады с одноименными типами взаимодействия, которые затем подвергались статистической обработке. В качестве зависимой переменной выбирались экопсихологические типы, а независимых – общность психологических характеристик. 
Согласно экопсихологического подхода выделяются шесть базовых типов взаимодействия: объект-объектный, субъект-объектный, объект-субъектный, субъект-обособленный, субъект-совместный и субъект-порождающий [8], которые используются в системном отношении «человек-окружающая среда». Базовые экопсихологические типы взаимодействия нашли свое воплощение при диагностике совместной учебной деятельности студентов. Однако, поскольку в учебном процессе основную долю взаимодействий составляют субъект-субъектные типы, то для этого случая базовые типы взаимодействия были дополнены, исходя из мотивов и наличия общей цели взаимодействия [7]. Среди дополнительных экопсихологических типов были выделен субъект-нормативный тип, характеризующийся некоторыми ограничениями субъекта в рамках существующих нормативных документов (должностные инструкции, предписания, законы и т.п.). По большому счету субъект не может проявлять свою активность и самостоятельность в полной мере, если это регламентируется, исходя из занимаемой должности или технологической дисциплины на производстве. Субъект-нормативный тип взаимодействия ближе по своей сути к квазисубъектной позиции человека. Этот тип взаимодействия может присутствовать как в совместной учебной деятельности, так и в межличностном общении.
Еще одним дополнительным экопсихологическим типом взаимодействия, реализуемом только в коммуникативном процессе, является субъект-процессный тип. Он характеризуется тем, что результатом общения является сам процесс общения, выполняющий аффективную функцию [9, c. 83].

Обе выборки студентов диагностировались на наличие типов взаимодействия в учебной деятельности и межличностном общении, а другие методики были разделены по выборкам: в первой выборке использовалась методика КПДО Г.В. Акопова и Т.В. Семеновой, а во второй – тест аксиологической направленности личности и личностные качества по Р.Б. Кеттеллу.

В результате анализа полученных данных выявлена частная закономерность, требующая подтверждения на других выборках. А именно, в первой выборке выделенных одинаковых типов взаимодействия в одних и тех же диадах составило всего 14% в совместной деятельности и 7% в коммуникативном взаимодействии. Во второй выборке в одинаковых диадах наблюдались аналогичные типы взаимодействия в 7% случаев в учебной деятельности и в 3% случаев – в коммуникативном взаимодействии. Можно предположить, что экопсихологический тип взаимодействия определяется в большей степени содержательной характеристикой взаимодействия, а не психологическими характеристиками студентов.
В первой выборке определялась взаимосвязь характеристик общения с типом взаимодействия. Установлено, что с экопсихологическими типами взаимодействия в совместной учебной деятельности нет статистически значимых связей с характеристиками общения, а в коммуникативном взаимодействии – существует взаимосвязь (r = 0,42 при p < 0,05) частоты выраженности субъект-порождающего экопсихологического типа коммуникативного взаимодействия с уровнем общности общего показателя общительности партнеров. То есть студенты предпочитают вести дружеские беседы в первую очередь с партнерами, имеющими примерно такой же уровень развитости общительности как и у них.
Во второй выборке корреляционный анализ не дал статистически значимых результатов с общностью личностных ценностей и качеств, поэтому был применен дискриминантный анализ. В коммуникативном взаимодействии были выделены четыре взаимных типа в диадах: субъект-порождающий, субъект-совместный, субъект-процессный и субъект-нормативный, которые с помощью дискриминантных функций, содержащих личностные ценности и качества, хорошо их разделяют. Рассмотрим некоторые результаты зависимостей выраженности субъект-порождающего типа взаимодействия с психологическими особенностями общающихся студентов. Установлено, что для субъект-порождающего типа необходима, прежде всего, общность ценности достижения, а вот общность смелости (фактор Н 16PF) может быть невысокой, т.е. дружеское общение в данной группе студентов наблюдается в случае комплементарности характеристик смелость – робость, а также адекватности – неадекватности самооценки.
Среди студентов, демонстрирующих субъект-совместный тип коммуникативного взаимодействия, общность ценности достижения уже ниже по уровню, чем при субъект-порождающем типе. Однако возрастают требования к уровню общности ценности индивидуальности, а также общности смелости и активности (фактор Н 16PF). В товарищеском общении появляется еще одна общая ценность – это ценность сферы образования. Если общность данной ценности низкая, т.е. партнеры допускают комплементарность, то проявляется субъект-совместный тип взаимодействия (высоко ценящий образование оказывает помощь партнеру с низким уровнем этой ценности). Если же общность этой ценности высокая, то партнеры вместо субъект-совместного типа взаимодействия переходят на субъект-процессный, т.е. готовы поговорить о чем-то для них интересном. Если же между партнерами низкий уровень общности ценности достижения и ценности сферы образования, то между ними наблюдается субъект-нормативный экопсихологический тип взаимодействия причем с индифферентными отношениями между ними.
При рассмотрении дискриминантных функций взаимодействия студентов в совместной учебной деятельности было выделено три основных типа: субъект-порождающий, субъект-совместный и субъект-нормативный, однако обусловленность их в больше степени объясняется общностью личностных качеств, а не ценностей как в случае коммуникативного взаимодействия. Среди студентов, демонстрирующих субъект-порождающий тип взаимодействия в учебной деятельности, наблюдаются, прежде всего, общность уровня интеллекта (фактор В 16PF), уровня самоконтроля поведения (фактор Q3 16 PF), расчетливости или проницательности (фактор N 16PF), а также общности фрустрированности (фактор Q4 16 PF). При этом низкий уровень общности, т.е. допустима комплементарность, может быть при наличии доверчивости – подозрительности (фактор L 16 PF). Из личностных ценностей, способствующих субъект-порождающему типу взаимодействия в деятельности выделяется общность ценности сферы общественной деятельности. Видимо, занятие студентами общественной или волонтерской деятельностью вырабатывает у них определенные навыки, которые затем ими ценятся в своих партнерах. Еще одна общность ценности сферы образования участвовала в дискриминантных функциях. При низком уровне общности у партнеров наблюдалось проявление субъект-совместного типа в учебной деятельности, т.е. оказание помощи партнеру, менее ценящему образование. А в случае высокой общности этой ценности тип взаимодействия демонстрировался как субъект-нормативный, правда, чаще при взаимно положительном отношении между ними. 
Таким образом, проведенные пилотажные исследования показали:
1) типы взаимодействия в диадах при совместной учебной деятельности и в общении практически не совпадают;
2) предикторами экопсихологических типов коммуникативного взаимодействия являются общность личностных ценностей, а типов взаимодействия в учебной деятельности – общность личностных качеств по Кеттеллу.
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